VECOL

POLITICA DE TERMINOS Y CONDICIONES DE USO

Es interés de la Empresa Colombiana de Productos Veterinarios S. A. — VECOL S. A, la
salvaguardia de la privacidad de la informacién personal del Usuario obtenida a través del
Sitio Web, para lo cual se compromete a adoptar una politica de confidencialidad de
acuerdo con lo que se establece a continuacion:

e El Usuario reconoce que la entrega de informacién personal a VECOL S. A. se
realiza de manera voluntaria y ante la solicitud de requerimientos especificos de
esta compania para realizar un eventual tramite, presentar una peticion, queja o
reclamo, o para acceder a los servicios y demas mecanismos interactivos de la
plataforma.

o El Usuario acepta que, a través del registro en el Sitio Web, VECOL S. A. tratara los
datos personales suministrados de acuerdo con la politica de tratamiento de datos
de la compania y la legislacion aplicable (Ley 1581 de 2012 y demas normas que la
adicionen, modifiquen o sustituyan).

e Se informa que la recoleccion y tratamiento automatizado de los datos personales,
como consecuencia de la navegacion y/o registro por el Sitio Web tiene como
finalidades las detalladas a continuacion:

o La adecuada gestion y administraciéon de los servicios ofrecidos en el Sitio
Web, para los cuales el Usuario decida suministrar su informacion.

o El estudio cuantitativo y cualitativo de las visitas y de la utilizacién de los
servicios por parte de los usuarios.

o El envio por medios tradicionales y electrénicos de informacion relacionada
con Vecol S. A., sus productos, convocatorias, y/o proyectos que pretenda
desarrollar.

o Poder tramitar servicios de gobierno en linea.

o Fines histéricos, estadisticos o cientificos, de acuerdo con los articulos 6 y
siguientes de la Ley 1581 de 2012.

Apreciado Usuario: el sitio web de Vecol S. A. con sede en Bogota D.C., Colombia.
- www.vecol.com.co (en adelante el Sitio Web) tiene como funciéon principal proveer
informacion y servicios, asi como divulgar y promover normas y directrices de la Empresa
Colombiana de Productos Veterinarios S. A. - VECOL S. A.

Por medio del sitio web, Vecol S. A. publica, entre otros, los temas y actividades que tienen
gue ver con su mision, su vision, objetivos y las funciones que le corresponden y el portafolio
de productos que ofrece. Adicionalmente, por este medio la entidad da a conocer
informacion sobre politicas, planes, programas y proyectos institucionales, eventuales
tramites; servicios; indicadores de gestion; planes y programas; publicaciones; normas;
convocatorias; informacion presupuestal y de contratacion.


http://www.vecol.com.co/
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VECOL S. A. no persigue ningun lucro, ganancia o interés comercial con los contenidos o
links que se publican en su sitio web y en las paginas web de otras dependencias, a los
cuales se accede a través del sitio web.

VECOL S. A. solicita al usuario de esta pagina, que lea detallada y juiciosamente estas
condiciones y términos de uso, asi como la politica de privacidad de este sitio web, antes
de iniciar su exploracion o utilizacién. Si el usuario no estd de acuerdo con estas
condiciones de uso o con cualquier disposicion de la politica de privacidad, le sugerimos
que se abstenga de acceder o navegar por el sitio web de nuestra entidad

Derechos de los usuarios en relaciéon a sus datos personales.

En cumplimiento de lo dispuesto en la normativa aplicable se informa que la base
de datos personales recolectados en la web de VECOL S. A. se almacenara en los
servidores de la compafiia, ubicados en sus instalaciones o a través de los
proveedores contratados en el territorio nacional o en el exterior. El usuario tendra
derecho a acceder a sus datos, solicitar la rectificacion, cancelacién y oposicion al
tratamiento de datos personales, en los términos previstos en la ley. Estos derechos
los podra ejercer mediante un formulario de actualizacién disponible en el sitio web
de VECOL S. A, o al que podra acceder mediante el siguiente link:
https://www.vecol.com.co/pqrd/

Uso de Cookies y del fichero de actividad. Monitorizacién de la pagina Web, La
pagina Web utiliza cookies. Las cookies utilizadas por la pagina Web son ficheros
enviados a un navegador por medio de un servidor web para registrar las actividades
del usuario en la pagina Web y permitirle una navegacion mas fluida y
personalizada.

Para todos los efectos, debe tenerse en cuenta que las cookies son pequefos
archivos de texto que las aplicaciones o los sitios web que visita colocan en su
ordenador. Las cookies se usan para ayudarnos a mejorar su experiencia cuando
usa nuestros sitios web, por ejemplo, guardando su ajuste de idioma preferido para
la préxima vez que nos visite.

El usuario tiene la posibilidad de configurar su navegador para impedir la entrada de
éstas, bloquearlas o, en su caso, eliminarlas. Para utilizar esta pagina Web, no
resulta necesario que el usuario permita la descarga o instalacion de cookies. Para
mayor informacién puede consultar la Politica de Cookies que podra encontrar en la
pagina web de la compafiia o0 en el  siguiente  enlace:
https://www.vecol.com.co/politica-de-cookies/

De igual manera, los servidores de la pagina Web detectan de manera automatica
la direccion IP y el nombre de la red utilizados por el usuario. Toda esta informacién
es registrada temporalmente en un fichero de actividad del servidor que permite el
posterior procesamiento de los datos con el fin de obtener mediciones estadisticas
que permitan conocer el nUmero de impresiones de paginas, y el nimero de visitas
realizadas a la pagina Web, entre otras mediciones.

Ademas de sistemas propios de monitoreo de la pagina Web, ésta utiliza
herramientas estadisticas externas como Google Analytics, un servicio analitico de
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web prestado por Google, Inc., una compania de Delaware cuya oficina principal
esta en 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View (California), CA 94043, Estados
Unidos). Google Analytics utiliza cookies que son archivos de texto ubicados en el
ordenador del usuario, para ayudar a la pagina Web a analizar el uso que hacen los
usuarios de pagina Web. La informacién que genera la cookie acerca del uso de la
pagina Web por parte del usuario (incluyendo su direccion IP) sera directamente
transmitida y archivada por Google en los servidores de Estados Unidos. Google
usara esta informacién por cuenta de dicha empresa con el propésito de seguir la
pista del uso que hace el usuario de la pagina Web, recopilando informes de la
actividad de la pagina Web y prestando otros servicios relacionados con la actividad
de la pagina Web y el uso de Internet. Google podra transmitir dicha informacién a
terceros cuando asi se lo requiera la legislacion, o cuando dichos terceros procesen
la informacion por cuenta de Google. Google no asociara la direccién del usuario IP
con ningun otro dato del que disponga Google. El usuario puede rechazar el
tratamiento de los datos o la informacién rechazando el uso de cookies mediante la
seleccion de la configuracion apropiada de su navegador, sin embargo, debe saber
que si lo hace puede ser que no pueda usar la plena funcionalidad de la pagina Web.
Al utilizar la pagina Web el usuario consiente el tratamiento de informacion por
Google, acerca del usuario, en la forma y para los fines arriba indicados.

Cesion de datos personales de los usuarios a terceros: VECOL S. A. podra ceder
los datos personales de los usuarios que se recogen a través de la pagina Web
cuando la cesién no contravenga los fines para los cuales se suministré la
informacion. El usuario consiente en que se cedan sus datos personales cuando asi
sea requerido por las autoridades administrativas competentes o por mandato
judicial.

El Usuario acepta que los datos por él consignados haran parte de un archivo y/o
base de datos que podra ser usado por VECOL S. A. para efectos de surtir los
procesos de la compania. El Usuario podra modificar o actualizar la informacién
suministrada en cualquier momento de conformidad con el procedimiento senalado
previamente. Valdria la pena nombran los 3 canales que existen de formulario.

VECOL S. A. no se responsabiliza por cualquier consecuencia derivada del ingreso
indebido de terceros a la base de datos y/o por alguna falla técnica en el
funcionamiento y/o conservacion de datos en el sistema en cualquiera de los menus
de su pagina web.

VECOL S.A. ha adoptado los niveles de seguridad de proteccion de los datos
personales legalmente requeridos, instalando las medidas técnicas y organizativas
necesarias para evitar la pérdida, mal uso, alteracién, acceso no autorizado y robo
de los datos facilitados.

Modificaciones a las condiciones de uso.

VECOL S. A. podra modificar las Politicas de Privacidad aqui contenidas, a su libre
eleccion y en cualquier momento, documentos que estaran vigentes una vez se
hayan publicado en la pagina Web. El Usuario se compromete a revisar
periddicamente esta seccion para estar informado de tales modificaciones y cada
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nuevo acceso del usuario a la pagina sera considerado una aceptacion tacita de las
nuevas condiciones.

Aceptacion de términos y condiciones.

Se presume que cuando un usuario accede al sitio web lo hace bajo su total
responsabilidad y que, por tanto, acepta plenamente y sin reservas el contenido de
los términos y condiciones de uso del sitio web. VECOL S. A. se reserva, en todos
los sentidos, el derecho de actualizar y modificar en cualquier momento y; de
cualquier forma, de manera unilateral y sin previo aviso, las presentes condiciones
de uso, politicas de privacidad y los contenidos de la pagina.

Contenidos del sitio web: el sitio web tiene por finalidad brindar al usuario todo tipo
de informacion relacionada con la gestion de la entidad en todos los planes,
programas y consejerias, por medio de boletines, cifras, noticias, etc. En ningun
caso esta informacion debera considerarse como exhaustiva, completa o que de
cualquier forma satisfaga todas las necesidades del usuario.

El sitio web puede tener enlaces a otros sitios de interés o a documentos localizados
en otras paginas web de propiedad de otras entidades, personas u organizaciones
diferentes a VECOL S. A. Por el solo hecho de que el usuario acceda a otro sitio
web o a un documento individual localizado en otra pagina, a través de un link o un
vinculo establecido en el sitio web, el usuario debera someterse a las condiciones
de uso y a la politica de privacidad de la pagina web a la que envia el link.

El establecimiento de un vinculo (link) con el sitio web de otra empresa, entidad o
programa no implica necesariamente la existencia de relaciones entre VECOL S. A.
y el propietario del sitio o pagina web vinculada, ni la aceptacion o aprobacion por
parte de VECOL S. A. de sus contenidos o servicios. Aquellas personas que se
propongan establecer un vinculo (link) se aseguraran de que el mismo unicamente
permita el acceso a la pagina de inicio web.

Asi mismo, VECOL S. A. no se hace responsable respecto a la informacion que se
halle fuera de este sitio web y no sea gestionada directamente por el administrador
del sitio web, los vinculos (links) que aparecen en el sitio web tienen como propdsito
informar al usuario sobre la existencia de otras fuentes susceptibles de ampliar los
contenidos que ofrece el sitio web, o que guardan relacion con aquéllos. VECOL S.
A. no garantiza ni se responsabiliza del funcionamiento o accesibilidad de las
paginas web enlazadas; ni sugiere, invita o recomienda la visita a las mismas, por
lo que tampoco sera responsable del resultado obtenido, por lo tanto, el acceso a
las mismas a través del sitio web tampoco implica que VECOL S. A. recomiende o
apruebe sus contenidos.

La prestacion del servicio del sitio web es de caracter libre y gratuito para los
usuarios, el sitio web contiene articulos u obras de caracter literario y cientifico (en
adelante, informacién) elaborados por VECOL S. A. o por terceros, con fines
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informativos, y divulgativos. VECOL S. A. puede modificar o retirar la Informacion en
cualquier momento y sin aviso previo. Las opiniones vertidas en los comentarios
realizados por los Usuarios no reflejan necesariamente los puntos de vista de
VECOL S. A.

Queda expresamente prohibido el uso del Sitio Web que de cualquier forma
sobrecargue, dafe o inutilice las redes, servidores y demas equipos informaticos o
productos y aplicaciones informaticas de VECOL S. A. o de terceros.

VECOL S. A. no se hace responsable del servicio ininterrumpido o libre de error de
la pagina. VECOL S. A. hace sus mejores esfuerzos para que el contenido
suministrado sea de o6ptima calidad, y en tal sentido el Usuario acepta utilizar el
servicio.

El Usuario no puede emplear los contenidos y, en particular, la informacién de
cualquier otra clase obtenida a través de VECOL S. A. o de los servicios, para emitir
publicidad.

El Usuario del Sitio Web no alterara, bloqueara o realizara cualquier otro acto que
impida mostrar o acceder a cualquier contenido, informacién o servicios del Sitio
Web o que estén incorporados en las paginas web vinculadas.

Responsabilidad por la informacién contenida.

VECOL S. A. de ninguna manera asegura la exactitud y/o veracidad de todo o parte
de la informacién contenida en su pagina, ni su actualizaciéon, ni que dicha
informacion haya sido alterada o modificada en todo o en parte, luego de haber sido
publicada en la pagina, ni cualquier otro aspecto o caracteristica de lo publicado en
el sitio 0 en los enlaces, respectivamente.

VECOL S. A. no controla ni garantiza la ausencia de virus ni de otros elementos en
los contenidos que puedan producir alteraciones en su sistema informatico (software
y hardware) o en los documentos electronicos y ficheros almacenados en su sistema
informatico.

En consecuencia, con lo anterior, VECOL S. A. no se hara responsable de ningun
dano ocasionado en virtud de cualquier alteraciéon que se haya efectuado a los
materiales o archivos de descarga suministrados directamente por la entidad.

El usuario no podra enviar o transmitir cualquier informacién de contenido obsceno,
difamatorio, injuriante, calumniante o discriminatorio contra cualquier persona, o
contra VECOL S. A,, sus filiales o entidades adscritas, sus empleados o contra los
responsables de la administracién del sitio web, en ningun caso se aceptaran
contenidos que pueden ser considerados como ofensivos, sexistas, racistas,
discriminatorios, obscenos, en la medida que contenidos ofensivos atentan contra
derechos fundamentales de los particulares, o que constituyan un delito conforme
lo establecido en la Ley 599 de 2000.



